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CONTACTO

Madrid, Cundinamarca
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+57 320 257 5948

josealejovillamil
@hotmail.com

alejandrovillamil.com.co
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STACK PRINCIPAL
Jira
GitHub Admin

Office 365

DevOps / CI-CD
Machine Learning
AWS

Azure

» KEYWORDS

#jira #github #aws #azure #ml
#nlp #python #devops #cloud

#ia #governance #security

IDIOMAS

Nativo

Intermedio

I PERFIL PROFESIONAL

Lider de Infraestructura y Plataformas con mas de 6 afos de trayectoria
especializado en la gobernanza de ecosistemas criticos como Jira Data
Center, Jira Cloud, GitHub Admin y Office 365. Magister en Inteligencia
Artificial con enfoque en la administracion de infraestructuras y procesos
en la nube. Perfil hibrido que combina rigor técnico con visién
estratégica, actuando como traductor técnico-negocio capaz de alinear
arquitecturas complejas con los objetivos de crecimiento organizacional.

I EXPERIENCIA PROFESIONAL

® Lider de Infraestructura y Nuevas
Tecnologias
Scripta Consulting SAS - Bogota

Jul 2021 — Presente

> Lidero la arquitectura y gobernanza de plataformas criticas (Jira y GitHub),
definiendo workflows complejos y permisos que garantizan la trazabilidad
total del ciclo de desarrollo.

> Administro el entorno de Office 365, asegurando disponibilidad, seguridad de
la informacién y colaboracién eficiente.

> Implementé soluciones de IA con AWS SageMaker, optimizando procesos
operativos y servicios de consultoria técnica.

> Disené politicas de seguridad y control de accesos, reduciendo riesgos de
vulnerabilidad en infraestructura cloud.

® Analista de Operaciones Digitales y E-

commerce
Open Nuevo S.A.S (Pinjas) - Bogota

Nov 2020 — Jun 2021

> Gestidn de infraestructura del canal E-commerce, analizando datos de
rendimiento para optimizar estabilidad.

> Soporte en implementacion de nuevas funcionalidades en App movil y pagina
web.

® Gestor de Ecosistemas Digitales

Clinica Los Nogales - Bogota

Nov 2019 — Oct 2020

> Administré infraestructura de comunicacién digital (Intranet corporativa +
canales externos) con 99% de disponibilidad.

» Coordiné proveedores tecnologicos y ejecucion presupuestal para proyectos
de modernizacion digital.

® Analista de Operaciones Digitales y E- May 2018 — Jul 2019

commerce

Open Nuevo S.A.S (Pinjas) - Bogota

> Mantenimiento técnico y operativo de pagina web y aplicacion movil de
gestion de ventas.

> Analicé datos de rendimiento del canal E-commerce para optimizar
estabilidad en picos de trafico.

® Analista de Procesos y Comunicacion Jul 2017 — Mar 2018
Digital
Colsubsidio - Bogota

» Coordiné flujos de comunicacién masiva automatizada (Mailing/SMS) con
seguimiento de métricas de impacto.

> Gestioné trazabilidad de PQRS y procesos de feedback.

| FORMACION ACADEMICA



® Master en Inteligencia Artificial (MSc) 2024 — 2025
Universita degli Studi Guglielmo Marconi - Roma (Virtual)

60 ECTS - Machine Learning, Redes Neuronales, NLP, IA en Cloud (AWS/Azure),
analisis predictivo

® Profesional en Publicidad 2014 — 2019
Corporacion Universitaria UNITEC - Bogota

Pensamiento estratégico, comunicacion, gestiéon de proyectos y liderazgo




